
Zásady ochrany 

 osobných údajov a ich spracovanie 

S účinnosťou odo dňa 25.05.2018 sú všetky osobné údaje spracúvané v súlade s 
Nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane 
fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, 
ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov – ďalej len 
„Nariadenie“). 

  V súvislosti so spracovaním osobných údajov dotknutých osôb prevádzkovateľ 
týmto poskytuje príslušné informácie podľa článku 13 a 14 Nariadenia. 

 

Prevádzkovateľ: MAXIMA BROKER a. s.,  

Sídlo: Moldavská cesta10/2273, 040 11 Košice, 

 IČO: 36 206 288,  

Zapísaná: Obchodný register Mestského súdu Košice , oddiel: Sa, vložka č.: 1178/V, (ďalej 
len „MAXIMA BROKER“ alebo „prevádzkovateľ“). 

Kontaktné údaje prevádzkovateľa: 

Adresa na zasielanie písomností: Moldavská cesta10/2273, 040 11 Košice 

Email: info@maximabroker.sk  

Telefonický kontakt: +421 902 902 348 

Zodpovedná osoba: 

Prevádzkovateľ neurčil zodpovednú osobu vo vzťahu k osobným údajom. 

 

Účel spracúvania osobných údajov 

Prevádzkovateľ spracúva osobné údaje na nasledujúce účely: 

Vo vzťahu k zamestnancom: 

- spracúvanie osobných údajov v oblasti personálnej a mzdovej agendy 
zamestnancov a agendy BOZP v súvislosti s pracovným pomerom alebo obdobným 
pracovným vzťahom a v súlade s platnou legislatívou. Lehota uchovávania osobných 
údajov je 3 – 10 rokov, osobné spisy – do 70 roku života zamestnanca 



- spracúvanie osobných údajov v oblasti zabezpečenia správy registratúry, evidencie 
prijatej a odoslanej pošty v zmysle osobitných predpisov a Registratúrneho plánu. 
Lehota uchovávania osobných údajov je 3 roky. 

- spracúvanie osobných údajov v oblasti vedenia evidencie podriadených 
finančných agentov, ktorí vykonávajú finančné sprostredkovanie na základe 
písomnej zmluvy so samostatným finančným agentom. Lehota uchovávania je  70. rok 
života zamestnancov. 

- spracúvanie osobných údajov v oblasti provízneho systému. Lehota uchovávania je 
10 rokov. 

Vo vzťahu ku klientom: 

- spracúvanie osobných údajov v oblasti vedenia agendy klientov samostatného 
finančného agenta. Lehota je minimálne 10 rokov. 

- spracúvanie osobných údajov v oblasti správy poistných udalostí, zabezpečenia 
vedenia právnej agendy, kontroly konečných užívateľov a zabezpečenie 
vymáhania pohľadávok od dlžníkov. Lehota uchovávania je 10 rokov.  

- spracúvanie osobných údajov v oblasti vybavovania sťažnosti klientov. Lehota 
uchovávania je 5 rokov. 

- spracúvanie osobných údajov v oblasti marketingovej komunikácie, vykonávanie 
marketingových prieskumov a poskytovanie informácií o prevádzkovateľovi dotknutej 
osobe. Lehota uchovávania je 5  rokov po naplnení účelu spracúvania, resp. 30 dní po 
odvolaní súhlasu.  

Vo vzťahu k obchodným partnerom: 

- spracúvanie osobných údajov v oblasti zmluvných vzťahov,  evidencie obchodných 
partnerov a evidencie zástupcov dodávateľov a odberateľov. Lehota uchovávania 
je 10 rokov po skončení zmluvného vzťahu z dôvodu evidencie  v rámci účtovnej 
agendy a 30 dní odo dňa skončenia dodávateľsko-odberateľských vzťahov. 

Vo vzťahu k internému chodu prevádzkovateľa a legislatívnym požiadavkám: 

- spracúvanie osobných údajov v oblasti uplatňovania práv dotknutých osôb. Lehota 
uchovávania je 3 roky odo dňa vybavenia žiadosti. 

- spracúvanie osobných údajov v oblasti evidencie akcionárov. Lehota uchovávania je 
10 rokov. 

- spracúvanie osobných údajov v oblasti ekonomicko-účtovnej agendy. Lehota 
uchovávania je 10 rokov. 

Osobné údaje dotknutých osôb nie sú poskytované tretím stranám, ak to výslovne 
nepožaduje platná legislatíva. 

Prenos osobných údajov dotknutých osôb do tretích krajín nie je realizovaný. 

Detailný účel spracúvania osobných údajov, ktorých výňatok je uvedený vyššie,  
vrátane profilovania a rozhodovania, je podrobne uvedený v Internej smernici 



prevádzkovateľa – Posúdenie vplyvu na ochranu osobných údajov, v ktorej sú definované 
jednotlivé záznamy o spracovateľských činnostiach prevádzkovateľa. 

Prílohy k Zásadám ochrany osobných údajov: 

• Súhlas so spracovaním osobných údajov 

• Práva dotknutej osoby 

 


